
INFORMAZIONI 
SUI FARMACI

https://helpdesk.aifa.gov.it/rexpondo/customer.pl  
Numero verde: 800‐571661 (lun/ven ‐ 9:00/14:00) 

Contatta Farmaci-line per informazioni su: 

✓ Malattie o gruppi di malattie contro cui
un farmaco è efficace

✓ Farmacocinetica, formulazione, composizione
e dosaggi di un farmaco

✓ Avvertenze, reazioni avverse, interazioni
con altri farmaci, uso in gravidanza

✓ Disponibilità in commercio, rimborsabilità e prezzo,
farmaci equivalenti

✓ Modalità prescrittive, applicazione delle Note AIFA

Farmaci-line non è un numero d’emergenza 
sanitaria e non si occupa di quesiti su: 

✗ Casi clinici, scelte terapeutiche, indicazioni di centri
specialistici

✗ Procedure per l'immissione in commercio di medicinali
✗ Provvedimenti di sanità regionali (es: ticket)
✗ Tracciabilità del farmaco
✗ Sperimentazioni cliniche e accesso al farmaco tramite

la Legge n. 648/96
✗ Segnalazione di reazioni avverse
✗ Normativa sul servizio farmaceutico e attività

delle farmacie
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